
Wenn es Schwierigkeiten in der Ausbildung gibt

Hinweise und Vertrauenspersonen der RAK Sachsen für Auszubildende

Bei fachlichen oder persönlichen Problemen mit Ihren Ausbildern oder Kollegen, bitten Sie Ihren Ausbilder um 
ein Gespräch und bereiten Sie sich darauf vor, die aus Ihrer Sicht bestehenden Schwierigkeiten sachlich zu 
erläutern sowie zukunftsgerichtet eigene Lösungsvorschläge zu nennen.

Wenn sich dadurch die Situation nicht bessert, wenden Sie sich nötigenfalls kostenlos insbesondere für:

- Beratung der Auszubildenden bei Problemen und Fragen zu den Rechten und Pflichten im Ausbil-
dungsverhältnis

- Beratung bei Fragen zu Ausbildungsinhalten und deren Vermittlung durch die Ausbildungskanzlei
- Angebot freiwilliger Schlichtung

an die von der Rechtsanwaltskammer Sachsen bestellten VertrauensReFas

Heike Lenhard Rita Ziesche

 2000 Abschluss als Rechtsanwaltsfachangestellte
 2006 Abschluss als Geprüfte Rechtsfachwirtin
 tätig in einer Rechtsanwaltskanzlei in Dresden
 seit 2007 im Vorstand des RENO Sachsen e.V., Landesver-

band der Rechtsanwalts- und Notariatsangestellten
 Arbeitnehmervertreterin im Berufsbildungs- und Prü-

fungsausschuss der RAK Sachsen

 1996 Abschluss als Rechtsanwaltsfachangestellte
 1998 Abschluss als Bürovorsteherin
 tätig in einer Rechtsanwaltskanzlei in Dresden
 seit 1999 im Vorstand des RENO Sachsen e.V., Landesver-

band der Rechtsanwalts- und Notariatsangestellten
 Arbeitnehmervertreterin im Berufsbildungs- und Prü-

fungsausschuss der RAK Sachsen

c/o RENO Sachsen e.V. c/o RENO Sachsen e.V. 
Eisenstuckstr. 48, 01069 Dresden Eisenstuckstr. 48, 01069 Dresden 

E-Mail:  h.lenhard@reno-sachsen.de E-Mail: r.ziesche@reno-sachsen.de
Tel. 0351-3128361 (bevorzugt bitte E-Mail) Tel. 0351-3128361 (bevorzugt bitte E-Mail)

Bevorzugte Kontaktzeiten: 
(Mo-Fr ab 16.00 Uhr) 
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